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Kalafi  ya gago. Ditshwanelo tsa gago.

 GO SA SENOLE TSHEDIMOSETSO YA 
BOTLHOKWA.

Go tladiwa ga foromo ya kopo kgotsa 
pampiripotso ya pholo mo lebakeng la 
dikema tsa kalafi  ke nngwe ya dikgato 
tsa ntlha tsa botlhokwa mo kamanong ya 
konteraka fa gare ga moamogeladitshiamelo 
le sekema sa kalafi . Pampiripotso ya 
pholo mo foromong ya kopo ke karolo ya 
konteraka mme e tshwanetse go saeniwa 
fa tlase ke leloko. Go botlhokwa thata gore 
tshedimosetso e e tlamelwang e nne le 
dintlha tse di nepagetseng. Modirakopo o 
tshwanetse go senola tshedimosetso yotlhe 
e e maleba malebana le tshedimosetso 
ya bongaka ya batlhokomelwa ba gagwe 
le malwetse a a neng a ntse a le teng fa a 
tlatsa kgotsa a tlamela tshedimosetso ya 
pampiripotso ya pholo.
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Mosola wa tshedimosetso ya botlhokwa fa 
o dira kopo ya tshireletso mo sekemeng sa kalafi . 

 § Tshedimosetso ya botlhokwa ke tshedimosetso epe e e ka nnang le ditlamorago mo 
bokgoning jwa sekema jwa go balela kotsi e se tsenang mo go yone fa leloko le le 
ntšhwa le tsenela sekema. Tiro ya sekema sa kalafi  ke go tswelela ka kotsi mme sone se 
amogela tuelo ya kgwedi le kgwedi mo boemong jwa seo. 

 § Le fa dingwaga tsa leloko le seemo sa pholo di ka se dirisiwe go tlhomamisa dituelo 
tsa leloko kgotsa go kgetholola leloko ka tsela epe, di bopa karolo ya tshedimosetso ya 
botlhokwa e e tshwanetseng go senolwa mo pampiripotsong ya pholo fa go dirwa kopo 
ya botokololo jwa sekema sa kalafi  go diragatsa tlhatlhobo e e maleba ya kotsi.

 § Go botlhokwa gore dikema tsa kalafi  di nne le kitso e e feletseng ka nako ya kopo ya 
botokololo, selekano sa kotsi e di tsenang mo go yone. Se se thusa sekema go tlhoma-
misa tekolo e e maleba ya kotsi malebana le modirakopo mongwe le mongwe le/kgotsa 
batlhokomelwa ba gagwe, go tsamaisana le dikarolo tsa Molao wa Dikema tsa Kalafi , wa 
bo131 wa 1998 (Molao).

 § Ka ntlha ya gore tirego ya go kwadisa leloko le le ntšhwa e ka tsaya sebakanyana, maloko 
a tlhoka go itsise sekema se se maleba ka ga diphetogo dipe mo seemong sa bone sa 
pholo go simolola ka letsatsi la go tlatsa foromo ya kopo go fi tlha ka letlha la tsenelo.
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Kalafi  ya gago. Ditshwanelo tsa gago.

Go sa senole tshedimosetso ya botlhokwa ke tlolomolao 
e e masisi. Molao wa Dikema tsa Kalafi  o letlelela gore 
ditlolomolao le dikotlhao tse di ka gatelelwa mo go ba 
ba palelwang ke go obamela Molao. Karolo 66 ya Molao, 
e tlhalosa dingwe tsa ditlolomolao le dikotlhao tse di 
dirisiwang mo go palelweng ke go obamela dikarolo tsa 
Molao:

66 Ditlolomolao le dikotlhao

 § Motho ope –
a) yo o tlolang karolo epe ya Molao o kgotsa yo o 

palelwang ke go e obamela;
b) yo o dirang kgotsa yo o bakang gore go dirwe 

tleleimi epe ya benefi ti epe e e tshwanetseng go 
duelwa malebana le melawana ya sekema sa kalafi , 
a ntse a itse gore tleleimi ya go nna jalo e fosagetse;

c) yo ka kitso a dirang kgotsa a bakang gore go dirwe 
tlhaloso e e fosagetseng ya ntlha epe ya botlhokwa 
kwa sekemeng sa kalafi , tlhalosong e e dirisiwang 
go tlhomamisa ditshwanelo dipe tsa benefi ti epe 
e e tshwanetseng go duelwa malebana le sekema 
sa kalafi ;

Ditlolomolao le dikotlhao tsa go palelwa ke go obamela Molao. 

d) yo o nang le kitso ya ntlha epe kgotsa go tlhagelela 
ga tiragalo epe e e amang tshwanelo ya gagwe ya 
go amogela benefi ti epe malebana le melawana ya 
sekema sa kalafi , le yo o palelwang ke go senola 
ntlha ya go nna jalo kgotsa tiragalo ya go nna jalo 
kwa sekemeng sa kalafi  ka maikemisetso a go bona 
mo sekemeng benefi ti e e sa mo tshwaneleng 
kgotsa benefi ti e kgolwane go feta e e mo tshwanet-
seng;

e) yo o neelang seteitemente, akhaonto kgotsa 
lenanetheko go leloko kgotsa motho ope yo 
mongwe, ka kitso ya gore seteitemente sa go nna 
jalo, akhaonto kgotsa lenanetheko le fosagetse le 
gore se ka dirisiwa ke leloko la go nna jalo kgotsa 
motho yo mongwe go dira tleleimi ya benefi ti epe 
mo sekemeng kgotsa benefi ti e e fetang benefi ti 
e e mo tshwanetseng malebana le melawana ya 
sekema sa kalafi ; kgotsa

f) go ikaegile ka dikarolo tsa karolwana (2), o tla 
bonwa molato wa tlolomolao, le go tshwanela go 
bonwa molato ka tuediso kgotsa go tswalelwa kwa 
kgolegelong mo pakeng e e sa feteng dingwaga 
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tse tlhano kgotsa tuediso le go tswalelwa kwa 
kgolegelong ka bobedi. [Sub-s.(1) e e tlhabolots-
weng ka s.27(b) ya Molao wa bo55 wa 2001.]

Leloko lepe le le palelwang ke go senola tshedimosetso 
ya botlhokwa kgotsa le le tlhalosang ka tsela e e fosa-
getseng ntlha epe ya botlhokwa e e ka dirisiwang mo 

Ditlamorago tsa go sa senole tshedimosetso ya botlhokwa.

Go tlaleletsa temana e e fa godimo, Kgaolo 5 S29 (2)(e) e letlelela sekema sa kalafi  go phimola 
botokololo mo mabakeng a go sa senole tshedimosetso ya botlhokwa. Ka bokhutshwane, go sa 
senole tshedimosetso ya botlhokwa go ka feleletsa go dirile:
 § Phimolo ya botokololo jwa leloko mo sekemeng sa kalafi , le jwa batlhokomelwa ba gagwe. 
 § Fa konteraka e phimotswe mo mabakeng a go tsewa gore ga e a tlhomama, k.g.r. ga e a nonofa 

semolao. 
 § Sekema se tshwanetse mo lebakeng le go busetsa dituelo tsotlhe tsa leloko mme ditleleimi 

tsotlhe tse di duetsweng mo boemong jwa leloko di tshwanetse go busediwa morago.

go tlhomamiseng ditshwanelo tsa dibenefi ti malebana 
le melawana ya sekema, go ya ka dikarolo tsa karolwana 
(2), le tla bonwa molato wa tlolomolao, le go tshwanela 
go bonwa molato, wa tuediso kgotsa go tswalelwa kwa 
kgolegelong mo pakeng e e sa feteng dingwaga tse 
tlhano, kgotsa tuediso le go tswalelwa kwa kgolegelong.

Sekema se tshwanetse mo lebakeng le go busetsa dituelo tsotlhe tsa leloko mme ditleleimi 
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Kalafi  ya gago. Ditshwanelo tsa gago.

Dipegelo tsa bongaka mo go 
rurifatseng malwetse a a neng a ntse a le teng. 

 § Go direla mabaka a tekolo ya kotsi sekema sa kalafi  se ka kopa pegelo ya 
bongaka ya leloko kgotsa motlhokomelwa e le go rurifatsa dintlha tse di 
amanang le bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng.

 § Sekema sa kalafi  se ka kopa fela pegelo ya leloko kgotsa ya motlhokom-
elwa ka ga bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng jo go atlanegisits-
weng kgotsa go tlametsweng kgakololo ya bongaka, tupo ya bolwetse, 
tlhokomelo kgotsa kalafi , mo pakeng ya dikgwedi tse somepedi tsa pele 
ga letlha la kopo ya botokololo mo sekemeng.

§ Go direla mabaka a tekolo ya kotsi sekema sa kalafi  se ka kopa pegelo ya 
bongaka ya leloko kgotsa motlhokomelwa e le go rurifatsa dintlha tse di 
amanang le bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng.
Sekema sa kalafi  se ka kopa fela pegelo ya leloko kgotsa ya motlhokom-
elwa ka ga bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng jo go atlanegisits-
weng kgotsa go tlametsweng kgakololo ya bongaka, tupo ya bolwetse, 
tlhokomelo kgotsa kalafi , mo pakeng ya dikgwedi tse somepedi tsa pele 
ga letlha la kopo ya botokololo mo sekemeng.

amanang le bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng.
§ Sekema sa kalafi  se ka kopa fela pegelo ya leloko kgotsa ya motlhokom-

elwa ka ga bolwetse jo bo neng bo ntse bo le teng jo go atlanegisits-
weng kgotsa go tlametsweng kgakololo ya bongaka, tupo ya bolwetse, 
tlhokomelo kgotsa kalafi , mo pakeng ya dikgwedi tse somepedi tsa pele 
ga letlha la kopo ya botokololo mo sekemeng.

 § Mo seemong se sekema sa kalafi  se tlhokang pegelo 
ya leloko kgotsa motlhokomelwa ka bolwetse jo 
bo neng bo ntse bo le teng jo go atlanegisitsweng 
kgotsa go tlametsweng kgakololo ya bongaka, tupo ya 
bolwetse, tlhokomelo kgotsa kalafi , ka paka ya dikg-
wedi tse somepedi tsa pele ga letlha la kopo ya boto-
kololo kwa sekemeng, sekema se tshwanetse go duela 
tshenyegelo ya pegelo.
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IKGOLAGANYE 
LE CMS.

Aterese ya poso Private Bag X34, Hatfi eld, 0028

Aterese ya lefelo Block A, Eco Glades 2 Offi ce Park
  420 Witch-Hazel Avenue, Eco Park, 0157
Aterese ya lefelo
  420 Witch-Hazel Avenue, Eco Park, 0157

Aterese ya posoAterese ya poso

Senthara ya 
Tlhokomelo ya Badirisi

0861 123 267 | 0861 123 CMS

Lefelo la Kamogelo ya Baeng
Mogala 012 431 0500
Fekese 012 430 7644
www.medicalschemes.com

Dipotso tsa kakaretso
Dipotso ka imeile
information@medicalschemes.com

Dingongorego 
Fekese (086) 673 2466
Imeile
complaints@medicalschemes.com

Senthara ya 
Tlhokomelo ya Badirisi

Mogala

Dipotso ka imeile
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